Databehandleraftaler
— hvad er det, og hvad betyder det for o0s?

Elevers, personalers og Kgge Kommunes persondata skal beskyttes. Derfor er der lavet en raekke
foranstaltninger, og der er ogsa kommet en raekke nye udtryk som databehandleraftaler, dataansvarlig og
databehandler. Maske star det ogsa for dig lidt utydeligt, hvad ordene dakker over.

Vi har her lavet en forklaring, sa det maske er lidt nemmere at forsta — men skulle du have sp@grgsmal, er du
velkommen til at kontakte skoleafdeling eller kommunens datasikkerhedsafdeling.

Databehandleraftale: hvad er det?

En databehandleraftale er en skriftlig aftale mellem to virksomheder om, hvordan persondata skal behandles. I en
sadan aftale er der en dataansvarlig og en databehandler. Rollerne i de databehandleraftaler som Kgge Kommune
indgar, er saledes: Kgge Kommune, og typisk med Skoleafdelingen som fgrerpen, er dataansvarlig og de leverandgrer,
som vi indgar aftalen med f.eks. forlag/CLIO eller KMD/MinUddannelse er databehandler.

Den skriftlige databehandleraftale beskriver, hvordan Leverandgren ma og skal behandle data for os. Det geelder data
for savel ansatte, elever og i vis omfang foreeldre.

Databehandler omtales fremadrettet i teksten som: "vi/vores/os” og databehandler som ”Leverandgren/deres”.

Hvad er databehandlerens/Leverandgrens opgave?

Det er LEVERAND@RENS opgave at hjalpe os med at behandle personoplysningerne korrekt, nar vi bruger
deres produkt. Det g@r de ved at sgrge for, at der bliver gennemfgrt foranstaltninger, som sikrer
personoplysningernes beskyttelse. Leverandgren skal generelt sgrge for, at behandlingen af
personoplysningerne efterlever Kgge Kommunes krav til behandlingssikkerheden.

Kgge Kommune har et samarbejdsfeellesskab i kommunernes digitaliseringsforening (DIGIT), som har
udarbejdet en databehandleraftale, vi skal fglge og som er geldende i forhold til sikkerheden.

Hvorfor skal vi lave en databehandleraftale?

Kravet om, at leverandgrer skal udarbejde databehandleraftaler eller i vores tilfeelde underskrive den vi
bruger, fglger EU’s databeskyttelsesforordning. Ifglge databeskyttelsesforordningen, stilles der strenge krav
til leverandgrernes behandling af vores personlige data, hvilket ogsa er grunden til, at der stilles et krav om,
at vi Igbende skal f@gre tilsyn med leverandgren.



Hvornar skal vi lave en databehandleraftale?

Vi skal indga en databehandleraftale, hvis vi gnsker at lave en aftale med et forlag eller en virksomhed, og
de opbevarer vores personlige data. Opbevaringen sker for eksempel nar vi logger pa en portal eller en
hjemmeside/et program, og vi bliver bedt om ved login at bruge vores UniLogin.

Unilogin er unikt, privat og peger henimod en fysisk person. UniLogin kan “fortzelle” noget om, hvem vi er.
Vi har som dataansvarlig derfor det endelige ansvar for, hvordan vores og ikke mindst elevernes
personoplysninger bliver behandlet og opbevaret.

Men hvad indeholder en databehandleraftalen egentlig?
Der stilles en lang reekke krav til, hvad databehandleraftalen skal indeholde, herunder at den skal leve op til
databeskyttelsesforordningens minimumskrav efter geeldende EU-regler.
Disse krav omfatter blandt andet fglgende:
e Leverandgren ma kun behandle personoplysninger efter vores instruks.

e Det skal sikres, at Leverandgren har fortroligheds- og tavshedspligt.

e Alle personoplysningerne slettes eller tilbageleveres til den os ved aftalens ophgr, og/eller ved
vores gnske herom.

e Vibruger kun leverandgrer, som kan garantere, at databehandlingen sker pa en passende made,
der opfylder kravene i databeskyttelsesforordningen.

e Leverandgren er fuldt ud ansvarlig over for os, hvis de vaelger at benytte en underdatabehandler
for at opfylde sine forpligtelser. Leverandgren skal dog sikre sig, at underleverandgren overholder
geeldende EU-regler, om opbevaring af persondata indenfor EU.

e Leverandgren kan blive forpligtet til at betale erstatning eller bgde, hvis vedkommende ikke
opfylder sine forpligtelser.

Databehandleraftaler i Kgge er en del af vores DNA

Skoleafdelingen sgrger for, at der altid er en underskrevet databehandleraftale, inden skolerne logger pa en portal
eller en hjiemmeside med UniLogin.



